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Prólogo por Mar Camacho y Tíscar Lara (Coord.)   

El interés creciente y el uso generalizado de los dispositivos móviles en todos los 
ámbitos de la sociedad plantea la necesidad de incorporarlos también en los procesos 
de enseñanza y aprendizaje. El rápido desarrollo de estas tecnologías de la información 
y la comunicación expande y magnifica a la vez el proceso de aprender y potencia con 
ello la creación de conocimiento compartido. Por tanto, vivir y aprender en la Sociedad 
Red significa integrar de manera natural las tecnologías móviles, tan presentes en la 
vida cotidiana, en los procesos educativos. Mobile Learning o aprendizaje basado en el 
uso de dispositivos móviles es considerado por el Horizon Report desde 2008 como una 
de las tecnologías emergentes que van a tener -y realmente ya tienen- un impacto 
importante en la educación junto al aprendizaje basado en juegos y el uso de los 
mundos virtuales para aprender. 

Una de las enormes ventajas del Mobile Learning es que hace posible que el 
aprendizaje salga fuera de las aulas,  que tenga lugar en cualquier parte y en cualquier 
momento. El estudiante crea, publica y comparte su propio conocimiento a la vez que 
se beneficia de conocimiento creado por otros, generando así y contribuyendo a 
mantener procesos cíclicos que no tienen fin y son actualizados constantemente, lo 
cual enriquece enormemente la experiencia de aprender. 

La función de educadores y otros agentes involucrados en procesos educativos es pues 
explorar el potencial educativo del uso de los dispositivos móviles para que estos 
puedan ser incorporados en los mismos y favorecer un aprendizaje significativo que a 
su vez se transforme en conocimiento. 

La irrupción de tecnologías emergentes como la geolocalización, los códigos QR, la 
realidad aumentada o las simulaciones, junto con la proliferación de numerosas 
aplicaciones educativas, ponen al Mobile Learning en el epicentro de los procesos 
educativos actuales. Con este libro nos proponemos el objetivo de acercar estas 
tecnologías y sus capacidades transformadoras en la educación a los diferentes actores 
involucrados en la enseñanza innovadora de calidad. 

En este sentido, es importante tener en cuenta el Mobile Learning como una 
metodología seria de aprendizaje, por lo que es necesario construir un discurso sólido 
acerca de su potencial y usos metodológicos, así como destacar aquellas experiencias 
educativas de referencia que se basan en un uso de los dispositivos móviles. 

El libro que presentamos concibe el Mobile Learning como una fuerza innovadora a la 
vez que accesible, de gran  poder transformador y catalizador de cambio de prácticas 
docentes. A lo largo de estas páginas, se hace un recorrido por los fundamentos del 
Mobile Learning y se invita a diversos expertos internacionales a presentar las 
experiencias más relevantes de su aplicación en el campo iberoamericano.  
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Para nosotras constituye un enorme placer prologar esta publicación precursora en el 
campo que ofrece, sin duda, una mirada poliédrica a los distintos lados que conforman 
el término Mobile Learning, incluyendo diferentes puntos de vista, experiencias de 
éxito y matices que hacen de la compilación una monografía a tener en cuenta tanto 
por parte de instituciones como de profesorado y alumnado. 

Mar Camacho y Tíscar Lara, Coordinadoras de este proyecto 
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Introducción   

ά{Ŝ ŘŜƴƻƳƛƴŀ ŀǇǊŜƴŘƛȊŀƧŜ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ƳƽǾƛƭΣ Ŝƴ ƛƴƎƭŞǎΣ m-learning, 
a una metodología de enseñanza y aprendizaje valiéndose del uso 
de pequeños y maniobrables dispositivos móviles, tales como 
laptops, teléfonos móviles, celulares, agendas electrónicas, tablets 
PCs, pocket pc, i-pods y todo dispositivo de mano que tenga alguna 
ŦƻǊƳŀ ŘŜ ŎƻƴŜŎǘƛǾƛŘŀŘ ƛƴŀƭłƳōǊƛŎŀΦέ  

(Wikipedia Español) 

El tema de esta publicación es el m-learning y más concretamente, el estado actual, 
razón de ser, retos y perspectivas de futuro del m-learning, con un énfasis especial 
en su situación, a día de hoy, en España, Portugal y Latinoamérica. Para ello hemos 
contado con la colaboración de expertos, quienes han aportado su visión y 
conocimientos en su propia lengua (español o portugués). 

Este monográfico está dividido en distintos capítulos, siguiendo una serie de criterios 
de publicación que mencionaremos a continuación.  

Primero, se ha pretendido que el texto fuera de contenido y lenguaje accesible al 
público en general, con independía del grado de experiencia o conocimiento de la 
materia analizada por parte del lector. Es este un planteamiento de inicio, como para 
toda publicación de Scopeo y en concordancia con nuestros objetivos de impulsar y 
difundir la formación en red. A tal fin, por un lado, se ha procurado mantener en su 
ǊŜŘŀŎŎƛƽƴ ǳƴ ƭŜƴƎǳŀƧŜ άŎŜǊŎŀƴƻέ ǇŜǊƻ ŀŎŀŘŞƳƛŎŀƳŜƴǘŜ ǊƛƎǳǊƻǎƻΣ ǘŀƴǘƻ ǇƻǊ Ŝƭ ŜǉǳƛǇƻ 
del Observatorio (autor de todo contenido que aparece sin firma), como también por 
los distintos autores colaboradores de este monográfico. Y por otro, la accesibilidad 
del contenido, apostando por una aproximación escalonada al tema. En este sentido, 
ŎƻƳŜƴȊŀƳƻǎ Ŏƻƴ ƭŀǎ ōŀǎŜǎ ŘŜ ǳƴŀ ŎƻƴŎŜǇŎƛƽƴ ŘŜ άun mundo móvil y conectadoέ 
(Capítulo 1ύΣ ǇŀǊŀ ƛǊ ŎŜƴǘǊłƴŘƻƴƻǎ ƭǳŜƎƻ Ŝƴ ǳƴŀ άeducación en movimientoέ όCapítulo 
2ύΣ ŎƻƳƻ Ǉŀǎƻ ǇǊŜǾƛƻ άhacia el u-learningέ όCapítulo 3) o aprendizaje ubicuo. Con ello, 
hemos querido ofrecer un contenido de contexto que permita abordar al lector el 
objeto de estudio ya con ςasí esperamos- los debidos fundamentos. De hecho, quién 
se considere dueño de ellos, puede perfectamente comenzar la lectura de esta 
publicación saltándose, si así lo desea, estos tres primeros capítulos. 

Segundo, para facilitar localizar los contenidos y las claves de la publicación, al inicio 
de la misma se han elaborado distintos índices (de ilustraciones, de figuras, etc.), al 
margen del habitual de contenido, que en incluye mención a la autoría. Entre ellos, 
quisiéramos destacar ƭƻǎ Řƻǎ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜǎΥ ¦ƴ άíndice de clavesέΣ ŀ ƳƻŘƻ ŘŜ ƭŀǎ ά15 
claves esenciales del m-learningέΣ ŎƻƭǳƳƴŀ ǾŜǊǘŜōǊŀŘƻǊŀ ŘŜ ǘƻŘƻ Ŝƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻΦ ¸ ǳƴ 
άíndice de elementos multimediaέΣ ǉǳŜ ƴƻǎ ƭƭŜǾŀƴ όŎƻƴŜȄƛƽƴ ŀ ƛƴǘŜǊƴŜǘ necesaria) a 
una selección de vídeos destacados sobre el m-learning.  
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Tercero, se han querido recoger las que creemos son, al menos, tres de las 
perspectivas básicas involucradas en la incorporación de una tecnología a los 
procesos educativos: la pedagógica (Capítulo 4; destacables son aquí las aportaciones 
de Mar Camacho, por un lado; y de Adelina Moura y Ana Amélia Carvalho, por otro), la 
tecnológica o de desarrollo de aplicaciones (Capítulo 6; en donde contamos David 
Fernández y Manuel J. Prieto, ingenieros expertos procedentes del sector privado) y la 
perspectiva organizativa (Capítulo 7), a través de los numerosos casos prácticos 
analizados).   

De esta última perspectiva, la organizativa, hemos destacado, entre el amplio abanico 
de casos recogidos de España, Portugal y Latinoamérica (Capítulo 7ύΣ Řƻǎ άde 
referenciaέΤ ŀǎƝ ƭƻǎ ƘŜƳƻǎ ŘŜƴƻƳƛƴŀŘƻΦ !Ƴōƻǎ ŎŀǎƻǎΣ ǳƴƻ Ŝƴ 9ǎǇŀƷŀ ȅ ƻǘǊƻ Ŝƴ 
Portugal, han sido escogidos no solo por ser pioneros casos de éxito en el uso del m-
learning, sino por su carácter complementario, tanto por la dimensión de implantación 
(toda una institución educativa en el primero; un aula en el segundo), como por el 
nivel de recursos económicos disponibles para ello. Así, el modelo de implantación del 
m-learning de la Escuela de Organización Industrial (España), a cargo de Tíscar Lara, 
se destaca como posible arquetipo para instituciones interesadas, en particular ςpero 
no soloς las educativas (universidades, institutos de secundaria, etc.). El segundo es, 
en cambio, un sugerido y sugerente patrón aplicable en el aula y pensado para medios 
más modestos: un estudio de los podcasts y los SMS como recursos educativos en tres 
escenarios de aprendizaje distintos, con alumnos de secundaria (Portugal). Aquí 
Adelina Moura y Ana Amélia Carvalho nos resumen los que son, a la postre, los 
resultados de la primera tesis doctoral sobre el m-learning defendida en su país.  

Completando esta introducción a los contenidos de la publicación, se ha abordado, de 
forma concisa, la formación en el puesto de trabajo (Capítulo 5), análisis que merece 
ςentendemos- un apartado propio, como resultado de las características de ubicuidad 
inherentes al m-learning y las consecuentes posibilidades que otorga para su inclusión 
en ambientes, situaciones o entornos, hasta ahora, quizá no propicios o impensables 
para la formación. Si bien un tema distinto pero también relacionado con el mundo 
laboral, se dedica espacio, a través de Manuel Prieto (Capítulo 6) a tratar sobre los 
perfiles laborales de futuro vinculados al desarrollo de aplicaciones de m-learning. 

Un conveniente análisis de las tendencias del m-learning (Capítulo 8) y  las barreras 
que pueden frenar su implantación (Capítulo 9) completan, junto con las conclusiones 
(Capítulo 10), bibliografía y anexos, el contenido de esta publicación. 

  

9ƴ ŜǎǘŜ ŦƻǊƳŀǘƻ ŀǇŀǊŜŎŜƴ ƭŀǎ ά15 claves del m-learningέ ǉǳŜ ǾŜǊǘŜōǊŀƴ ŜǎǘŜ 

monográfico y facilitan su comprensión y lectura.   
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Por último, una voluntad y un deseo. 

Es esta una publicación del Observatorio Scopeo de la Formación en Red, que nace 
con la voluntad de continuidad en futuras ediciones. En particular, pretendemos 
completarla con el desarrollo de investigación de campo o experimental, que facilite 
datos sobre la evolución y grado de aceptación sectorial (universidad, pre-
universitario, administración pública, empresa) del m-learning en España, Portugal y 
Latinoamérica. Permítanos aprovechar estas líneas, para abrir la puerta a cualquier 
persona física o jurídica interesada en colaborar o participar con nosotros en este 
empeño. Invitación que hacemos extensiva a otras muchas iniciativas de Scopeo en 
favor de la incorporación, bien digerida, de la tecnología en los procesos formativos. 
Esperamos poder contar con Vd. y con su apoyo. 

Y un deseo de utilidad para, así lo creemos, la primera, rigurosa e independiente 
publicación hispano-lusa sobre el estado del arte del m-learning. 

Reciba, como lector, un cordial saludo agradecido. 

Equipo Scopeo 

(20 de octubre de 2011) 

 

  



 
 

SCOPEO Monográfico  nº 3 
M-learning en España, Portugal y América Latina       
Diciembre de 2011 

16 
 

Capítulo 1. Un mundo móvil y 

conectado 
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El acceso a la información y el conocimiento, y las formas de comunicación entre 
personas, han sufrido un increíble cambio gracias al desarrollo tecnológico de la 
sociedad moderna, de modo que se pueden producir en cualquier lugar y en cualquier 
momento. Podemos hablar de movilidad. 

Dos factores de carácter tecnológico han sido determinantes en este cambio: 

¶ Por un lado el móvil, como tecnología más extendida y utilizada en todos los 
sectores de la sociedad.  

¶ Y por otro lado Internet, que se ha generalizado gracias al aumento del ancho 
de banda, la extensión de las conexiones inalámbricas y la reducción de los 
costes. 

Movilidad, gracias a la extensión del móvil   

Gracias a las mejoras en cobertura y usabilidad, 
el móvil ya no puede ser catalogado por su mera 
acepción semántica como un άteléfonoέ. La 
tecnología móvil se ha desarrollado con gran 
velocidad en la última década, reduciéndose el 
tamaño de los dispositivos, ampliando sus 
prestaciones, abaratando sus costes, etc. Esto ha 
producido una gran expansión por toda la 
sociedad como vemos en la Figura 1, άTasa de 
penetración mundial de servicios de 
telecomunicacionesέΦ De hecho, según un 
informe de la Unión Internacional de 
Telecomunicaciones (UIT), la telefonía móvil ha 
sido la tecnología que más rápido se ha 
desarrollado en la historia. 

 

Figura 1. Tasa de penetración mundial de servicios de telecomunicaciones, en % de población (InformeEspaña). 

Ilustración 1. El avance de la tecnología móvil 
(By: José María Rosado). 

 

http://www.informeeespana.es/docs/eE2011.pdf
http://www.informeeespana.es/docs/eE2011.pdf
http://sociedadinformacion.fundacion.telefonica.com/DYC/TELOSonline/REVISTA/Dossier/DetalleArtculoTELOS_83TELOS_DOSSIERPV1/seccion=1266&idioma=es_ES&id=2010051309150001&activo=6.do
http://sociedadinformacion.fundacion.telefonica.com/DYC/TELOSonline/REVISTA/Dossier/DetalleArtculoTELOS_83TELOS_DOSSIERPV1/seccion=1266&idioma=es_ES&id=2010051309150001&activo=6.do
http://www.informeeespana.es/docs/eE2011.pdf
http://www.informeeespana.es/docs/eE2011.pdf
http://www.informeeespana.es/docs/eE2011.pdf
http://www.informeeespana.es/docs/eE2011.pdf


 
 

SCOPEO Monográfico  nº 3 
M-learning en España, Portugal y América Latina       
Diciembre de 2011 

18 
 

De acuerdo con el Informe Horizon 
2010, el mercado de la tecnología 
móvil tienes más de cuatro mil 
millones de suscriptores en todo 
el mundo. La última y más 
impactante evolución en telefonía 
móvil, han sido los teléfonos 
inteligentes, o Smartphone.  De 
hecho, la venta de estos teléfonos 
inteligentes, Smartphone, ha 
crecido mucho en los dos últimos 
años. En España, por ejemplo, 4 
de cada 10 teléfonos ya lo son, y 
las previsiones para el próximo 

lustro son άdevastadorasέ. Puede que, como dice Antonio Miguel Fumero Reverón 
(TELOS, 2010), nuestro móvil forme parte de nuestra identidad y se haya convertido de 
facto, en este recién empezado siglo XXI, en nuestro mejor amigo. 

Movilidad, gracias a la generalización de Internet  

Se puede decir que Internet se ha democratizado en los últimos años, ya que ahora 
hablamos de la conexión como un derecho más. Tal es así que, por ejemplo, se está 
empezando a hablar incluso de ciudades WIFI.  

 

 

 

 

 

La unión de ambos factores, lo que conocemos como Internet móvil, y que está 
comenzando a generalizarse en estos momentos, es lo que ha provocado la evolución 
hacia las nuevas formas de comunicación y de acceso a la información y el 
conocimiento, que decíamos al principio. En los últimos años se ha producido un 
aumento del consumo de Internet en los móviles en el mercado mundial, de modo que 
las diferentes compañías han tenido que adaptar sus tarifas a esta nueva situación. 

Ilustración 2. Distintos modelos de teléfono inteligente o 
Smartphone (By: Pilar Vega Pérez). 

[ŀ ŎƭŀǾŜ ŘŜ ƭŀ ƴǳŜǾŀ ŜǊŀΧ 

Móvil + Internet = Internet móvil 

Clave 1. Internet móvil. 

http://www.nmc.org/pdf/2010-Horizon-Report-es.pdf
http://www.nmc.org/pdf/2010-Horizon-Report-es.pdf
http://es.wikipedia.org/wiki/Smartphone
http://www.baquia.com/posts/2011-06-06-en-espaa-cuatro-de-cada-10-telefonos-son-smartphones
http://www.baquia.com/posts/2011-06-06-en-espaa-cuatro-de-cada-10-telefonos-son-smartphones
http://www.ticbeat.com/sim/1000-millones-smartphones-2015/
http://www.europapress.es/portaltic/internet/noticia-onu-declara-acceso-internet-derecho-humano-20110609110635.html
http://www.xataka.com/entrevistas/ciudades-wifi-entrevista-a-jenaro-garcia-de-gowex
http://www.europapress.es/portaltic/movilidad/sector/noticia-telefonia-movil-ya-supone-ciento-pib-global-20110708142143.html
http://www.europapress.es/portaltic/movilidad/sector/noticia-telefonia-movil-ya-supone-ciento-pib-global-20110708142143.html
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Figura 2Φ ά9ƴ LƴǘŜǊƴŜǘ ŎŀŘŀ сл ǎŜƎǳƴŘƻǎ ƘŀȅΧΦέ όDh-Globe.com, en: xarxatic.com). 

De hecho, según un estudio de la Fundación Orange, los usuarios en España prefieren 
el móvil como dispositivo para acceder a la red. España es uno de los primeros países 
en el uso de Internet móvil, solo por detrás de Luxemburgo, Suecia, Noruega y 
Dinamarca. Según este estudio, en uno de cada cuatro hogares el acceso se realiza por 
medio de un dispositivo móvil. Los menores de 34 años son los que más se conectan 
de esta forma. Además, el tráfico de datos es ya el segundo servicio que más ingresos 
reporta a la telefonía móvil en España, desplazando a la mensajería (SMS), cuyo uso ha 
caído casi 15 puntos porcentuales en 2010. 

Sin embargo, άno solo de teléfonos móviles vive el hombreέ. Internet móvil no se 
limita a los celulares, sino que abarca cualquier tipo de dispositivo móvil: PDA, Tablet, 
Mp3, notebooks, consolas portátiles, etc., que permita la conectividad. Y los que 
llegarán. El objetivo final es un dispositivo que permita conectarse en cualquier lugar 
y en cualquier momento, eludiendo problemas de espacio o batería. Una definición 
genérica de dispositivo móvil, en el ámbito de los procesos de enseñanza-aprendizaje, 
puede ser la siguiente: 

ά¦ƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛǾƻ ƳƽǾƛƭ Ŝǎ ǳƴ ǇǊƻŎŜǎŀŘƻǊ Ŏƻƴ ƳŜƳƻǊƛŀ ǉǳŜ ǘƛŜƴŜ ƳǳŎƘŀǎ 
formas de entrada (teclado, pantalla, botones, etc.), también formas de 
salida (texto, gráficas, pantalla, vibración, audio, cable). Algunos 
dispositivos móviles ligados al aprendizaje son las  laptops, teléfonos 
celulares, teléfonos inteligentes, asistentes personales digitales 
(Personal Digital Assistant, PDA, por sus siglas en inglés), 
reproductores de audio portátil, iPods, relojes con conexión, plataforma 
de juegos, etc.; conectada a Internet, o no necesariamente conectada 
όŎǳŀƴŘƻ ȅŀ ǎŜ Ƙŀƴ ŀǊŎƘƛǾŀŘƻ ƭƻǎ ƳŀǘŜǊƛŀƭŜǎ ƳŀǘŜǊƛŀƭŜǎύέ 

(Ramírez, 2009) 

http://www.xarxatic.com/60-segundos-en-la-red/
http://www.xarxatic.com/60-segundos-en-la-red/
http://fundacionorange.es/fundacionorange/analisis/eespana/e_espana11.html
http://www.elmundo.es/elmundo/2011/07/18/navegante/1311000053.html
http://www.xarxatic.com/60-segundos-en-la-red/





















































































































































































































































































































